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عن أسلوب
بين الفكرة والتطبيق .. أسلوب

نعمــل فــي أســلوب علــى تحويــل أفــكارك إلــى منتجات ملموســة الأثر. 
ســواءً كانــت الفكــرة تصميــم، تطويــر برمجــي، أو تجربــة مســتخدم، 
نســعى لخلــق أســلوب جديــد لتطويــر المنتــج بمفهومــه الأشــمل 
والأعــم، ننظــر للأفــكار كمنتجــات متكاملــة، ننتجهــا بتحليــل وتفصيــل 

يضمــن خــروج المنتــج النهائــي بشــكله الناجــح الفعّــال.
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لماذا تختار أسلوب؟ 

أسلوبنا أن نسُعد أسلوبنا أن نبادر 
العميل

أسلوبنا يناسب كل أسلوبنا جدير بك 
أسلوب 

فـــي  ونبـــادر  البرمجيـــات  نبنـــي 
تطويرها باســـتنادنا علـــى خبرتنا 
الواسعة والمتراكمة، بالإضافة 
لشـــغفنا في اكتشاف التقنيات 

الجديدة. والأســـاليب 

المكـــررة  المواقـــع  ضـــوء  فـــي 
المحدودة،  المستخدم  وتجارب 
نأتي بأساليبنا المتميزة لنفصّل 
متســـقة  مســـتخدم  تجربـــة 

لمســـتوى رضـــا العميـــل. 

جديريـــن بالعمل معـــك لنصنع 
المثلـــى  المســـتخدم  تجربـــة 
الجديـــرة بـــك، نبحث عـــن أحدث 

ونواكبهـــا. التقنيـــات 

نتكيّـــف بســـرعة مـــع الظـــروف 
الجديدة أو المتطلبات الجديدة، 
نجيـــد التعامل مع العقبات غير 

المتوقعة. 
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خدماتنا في الابتكار التقني
ننطلــق فــي عملنــا مــن شــغفنا بابتــكار حــل تقنــي يُصمــم تجربــة عميــل مميــزة وممتعــة، وذلــك عبــر تكامــل خدماتنا 

الشــاملة لكافــة المراحــل: الإعــداد، التصميــم، التطويــر والدعم. بما يشــمل:

تصميم تجربة المستخدم

تطوير تطبيقات الجوال

تصميم واجهات المستخدم

ضبط الجودة

التطوير المستمر

تطوير الويب

الدعم الفني

 نعرف بأن المنتج الرقمي هو الخط الأول لخدمة عميلك، 
ولهذا نبدأ بالبحث والتحليل والمقارنة وفهم سلوك 

المستخدم إلى أن نبتكر أفضل تجربة للمستخدم.

Cross- تطوير تطبيقات الجوال بتقنية المنصات المتعددة
platform وتستخدم بشكل أساسي التقنية المدعومة من 

شركة جوجل وهي Flutter. تحقق هذه التقنية أداء مميز 
يعمل على جميع المنصات Android, iOS, Windows يحقق 

مبدأ »اعمل على التطوير مرة وفعّل في أي مكان«.

الواجهة هي منصة استقبال العميل، وعلى ذلك نهتم 
بتصميم نقطة التقاء بين المنتج النهائي والمستخدم 

بتطبيق أحدث أساليب التصميم التي تضمن وصول الثقة 
والراحة للعميل. 

نضمن جودة المنتج ونتحقق من أنه خالٍ من أي أخطاء تقنية 
وفي حال حدوثها يتدخل الفريق فوراً للمعالجة و التحقق من 

عدم تكرار المشكلة.

نؤمن بأهمية الاستمرار في تطوير المنتج والاستجابة لرأي 
المستخدم ولذلك لا تنتهي مهمتنا بإطلاق المنتج، بل تبدأ 
مهمة جديدة وهي تحليل سلوك المستخدم وتغذية متخذ 

القرار بالبيانات والمقترحات لتطوير المنتج.

يعمل فريق متمكن من مهندسي البرمجيات باستخدام 
أحدث التقنيات على تطوير الويب حسب الاحتياج ابتداءً من 
Front- إلى واجهات المستخدم API بناء الواجهات البرمجية

end وقواعد البيانات. 

فريق دعم تقني جاهز لتقديم الدعم للعميل في أي وقت، مع 
مراقبة مستمرة للمنتج وسير العمل، بهدف التأكد من عدم 

وقوع أي مشكلة واستشعارها قبل وقوعها. 
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أسلوبنا في العمل

نفهم أولاً
نبحث مع العميل لنفهم الفكرة، 

ونقترح التحسينات لنصل لأفضل 
نتيجة ممكنة.

نراقب الأداء
نتابع أداء النسخة النهائية من 

المنتج ونضمن المحافظة على 
سلاسة عملها بالتحديثات.

نخطط للعمل
نرسم خطة زمنية لمراحل التنفيذ 

والموارد المطلوبة وتكوين الفريق.

نطوّر التجربة
نعمل بمنهجية مرنة تسمح بتقديم أجزاء 

من المنتج ومشاركتها مع العميل للتحقق 
دائمًا من سيرنا بالاتجاه الصحيح؛ للتقليل 

من هدر الوقت والتكاليف المترتبة على ذلك.

نحدد المسار
نحدد كيفية تحقيق المنتج للاستدامة والتأكد 
من وجود طريق مرسوم للإيرادات والتكاليف 

المتوقعة لتطوير وتشغيل المنتج.

نعزز الخيال بالواقع
نطبّق أحدث أساليب تطوير المنتجات، 

ونطلقها داخليًا لتجربتها وتعزيز شعور 
الثقة لدى العميل.

نحلل التفاصيل
 نلاحظ تفاصيل المنتج الصغيرة ونحللها 

لنفهم جوانب المنتج بشكل متكامل، ونوثق 
كل المتطلبات الفنية.

نصمم الابتكار
نبدأ بتصميم رحلة المستخدم داخل المنتج 

وكيف سيحصل على الخدمات بأسهل طريقة.
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أسلوبنا على أرض الواقع .. 
مشاريع أسلوب 
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تطبيق واو لتعليم الخط العربي 
وزارة الثقافة

العربـــي  الخـــط  تعلـــم  فـــي  الراغبـــون  يجـــد 
صعوبة في الحصول علـــى التعليم والتدريب 
والممارســـة، حيث يحتـــاج المتعلم إلى أدوات 
خاصـــة قد لا تتوفر في كل مـــكان ولها تكلفة 
الذاتـــي  التعلـــم  لصعوبـــة  بالإضافـــة  عاليـــة 

باســـتخدام كتـــب الخـــط التقليدية.

يعتمد التطبيق على البيع المباشر لمنتجات 
داخـــل التطبيـــق حيث يوفر خصائـــص مجانية 
التطبيـــق،  لتجربـــة  مجانيـــة  تعلـــم  ومراحـــل 
بالإضافـــة إلى بعـــض المميـــزات المدفوعة، 
مـــن   25% تحفيـــز  التطبيـــق  يســـتهدف 
المســـتخدمين علـــى شـــراء منتج واحـــد على 

الأقل.

يســـتهدف  الثقافـــة  لـــوزارة  تابـــع  تطبيـــق 
الراغبين بتعلم الخـــط العربي، لصقل مهارة 

الخـــط لديهـــم مـــن الأجهـــزة اللوحيـــة. 

تطبيـــق يعمل على الأجهـــزة اللوحية ويهدف 
لتعلـــم الخـــط العربـــي لخطوط ومســـتويات 
صعوبـــة مختلفة، تســـتجيب الأجهزة اللوحية 
للقلـــم الذكي ومن خلال خوارزميات رســـومية 
تســـتطيع تمييز أماكن الخطأ بشكل مباشر 

أثناء الكتابة لتحســـين الكتابة. 
 2023 بنهايـــة  مليـــون مســـتخدم   1 النتيجـــة: 

العالـــم دول  كل  لخدمـــة 

عن المشروع

الحــــلول

التحديـــــات

نموذج العمل
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منصة التبرعات وخدمات المستفيدين  
جمعية الدرعية

عنـــد إدارة عدد كبير من مســـتفيدي الجمعية 
بشـــكل يـــدوي مـــع أفـــراد الأســـرة وتحديـــث 
والماليـــة  الاجتماعيـــة  وحالتهـــم  بياناتهـــم 
والمـــدة  الخطـــأ  نســـبة  ترتفـــع  باســـتمرار؛ 
الزمنيـــة اللازمة لإتمـــام الخدمـــات، بالإضافة 
إلـــى صعوبـــة فـــرز التبرعـــات وإخراجهـــا فـــي 

الصحيحـــة.  مصارفهـــا 

منصـــة تبرعات وخدمـــات مســـتفيدين تابعة 
الدرعية. لجمعيـــة 

بناء نظام لإدارة معلومات المســـتفيدين وتقديم الخدمات ومتابعة الإجراءات 
والطلبـــات، ويهـــدف النظام كذلك نحو اســـتقبال التبرعات مـــن قنوات مختلفة 
ســـواء التبرعات النقدية أو عن طريق مكاتب الاســـتقبال أو الموقع الإلكتروني 

أو أجهـــزة الخدمة الذاتية.

عن المشروع

الحــــلول

التحديـــــات
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منصة النقل الثقيل على الطلب
One8 App

 عند شـــراء قطعة أثاث أو أي منتج كبير ســـتجد 
أن عمليـــة التوصيل تســـتغرق وقـــت كبير وذلك 
ناتج عن آلية التوصيل التي تعتمد على شـــركات 
محـــدودة وســـيارات محـــدودة للنقـــل. ولا توجد 
قـــدرة علـــى التوســـع لتلبية أي زيـــادة في الطلب 
ولـــذا قد يصـــل توصيل الأثـــاث إلى أســـبوعين و 

أكثر.

عدد 50 ألف مستخدم حتى نهاية عام 2023 م. 
 250 ألف عدد مرات تحميل التطبيق.

تعتمـــد المنصة نموذج العمولـــة المضافة على 
الطلبات. 

الأثـــاث، الأجهـــزة الإلكترونية، أو حتى المواشـــي! 
توصيـــل ونقـــل كل مـــا يخطـــر علـــى بالـــك بـــكل 

وأمان.  ســـهولة 

بنـــاء منصـــة تربـــط مـــزودي الخدمـــات بالعملاء 
لتقديـــم خدمـــات النقـــل الثقيـــل، بحيـــث تعتمـــد 
وحســـاب  والطلـــب  العـــرض  علـــى  المنصـــة 
المســـافة والخدمـــات المطلوبـــة وقـــت تقديـــم 
الخدمة لحســـاب الســـعر، وعلى ذلك يســـتقبل 
العميـــل العديـــد من العروض ويختـــار الأفضل. 
كمـــا تعـــزز المنصـــة ســـهولة الاســـتخدام عبـــر 
توفير خاصية المحادثة المباشـــرة بين الطرفين، 
وإشـــعارات التنبيهات، واســـتقبال المدفوعات 
باســـتخدام طـــرق الدفع المختلفـــة كمدى و أبل 

 .STC Pay بـــاي و

عن المشروع

الحــــلول

التحديـــــات

نموذج العمل



10

متجر وتطبيق التسوق الإلكتروني 
برشق

الاعتمـــاد على مبيعات الفرع يعـــد تحدٍ كبير لدى 
التجـــار، حيث يعـــود على كثافة ســـكان المنطقة 
وسالكي ذات الطريق، وبالنسبة للمستهلكين، 
الخطـــة  ويلغـــون  الرحلـــة  يســـتصعبون  فقـــد 
بســـبب بُعد المكان عنهم، مما يضعف الحصة 
الســـوقية ويصعب التوســـع والوصول لشرائح 

. مختلفة

إتاحة المنصة لبيع المنتجات المباشـــر وإضافة 
عـــدد من المناديب المســـتقلين، وبالتالي تمكين 
ســـرعة وســـهولة القدرة على التوسع بما يخدم 
المركـــز حاليًـــا فـــي الدمـــام فقط، كمـــا تمكّن من 

خدمة المنطقة الشـــرقية بالكامل. 

مع التطـــور التقنـــي، أصبحت تطبيقـــات الجوال 
هـــي الخطة الأولى التي يُعتمـــد عليها في قطاع 
برشـــق  تطبيـــق  تأســـس  ولذلـــك  الأطعمـــة، 

لمتابعـــة وتجهيـــز الطلبـــات إلكترونيًا. 

علـــى  تحتـــوي  إلكترونيـــة  تجـــارة  منصـــة  بنـــاء 
موقـــع وتطبيـــق ونظام داخلـــي لمتابعة وتجهيز 
الطلبـــات إلكترونيًـــا، يســـمح النظـــام بمتابعـــة 
الطلبـــات مـــن لحظـــة اســـتقبالها مـــن العميل 
التجهيـــز  إلـــى تســـليم الطلـــب مـــرورًا بمراحـــل 
داخل المركز واســـتقبال المدفوعات باســـتخدام 
 STC طـــرق الدفـــع المختلفـــة مـــدى وأبل بـــاي و

عن المشروع

الحــــلول

التحديـــــات

نموذج العمل
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شركاء النجاح
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اتصل بنا

Almursalat, King Abdulaziz Road
Riyadh 12463, Saudi Arabia

Tel: +966-114505789
Email: hi@osloob.com.sa


